
Pilar/Eje 

transversal

No. Pilar/Eje Tema de 

Desarrollo

Dependencia 

General

Dependencia 

Auxiliar

Finalidad Función Subfunción

ET 02 11.4 A00 231 01 03 01

ET 02 11.4 A00 231 01 03 01

ET 02 11.4 A00 231 01 03 01

ET 02 11.4 A00 231 01 03 01

ET 02 11.4 A00 231 01 03 01

ET 02 11.4 A00 231 01 03 01

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 G00 229 01 03 04

ET 02 11.7 D00 228 01 03 05

ET 02 11.7 D00 228 01 03 05

ET 02 11.7 D00 228 01 03 05

ET 02 11.7 D00 228 01 03 05

ET 02 11.7 D00 228 01 03 05

ET 02 11.7 D00 228 01 03 05

ET 02 11.7 D00 228 01 03 05

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.5 B01 204 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.7 E01 230 01 05 02

ET 02 11.6 A00 231 01 05 02

ET 02 11.6 A00 231 01 05 02

ET 02 11.6 A00 231 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02



ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.6 B02 212 01 05 02

ET 02 11.2 A00 231 01 08 04

ET 02 11.2 A00 231 01 08 04

ET 02 11.2 A00 231 01 08 04

ET 02 11.2 A00 231 01 08 04

ET 02 11.2 A00 231 01 08 04

ET 02 11.2 A00 231 01 08 04

ET 02 11.2 A00 231 01 08 04

PT 03 11.4 A01 234 02 02 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 221 02 01 03

PT 03 8.5 C00 222 02 01 03

PT 03 8.5 C00 222 02 01 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 C00 219 02 02 03

PT 03 8.5 A01 234 02 02 03

PT 03 8.5 C00 225 02 02 03

PT 03 8.5 C00 225 02 02 03

PT 03 8.5 C00 225 02 02 03

PT 03 8.5 C00 225 02 02 03

PT 03 8.5 C00 225 02 02 03

PT 03 8.5 C00 218 02 02 03

ET 02 11.4 A01 234 02 02 03

ET 02 11.4 A01 234 02 02 03

ET 02 11.4 A01 234 02 02 03

ET 02 11.4 A01 234 02 02 03

PT 03 8.5 C00 218 02 02 03



PT 03 8.5 C00 218 02 02 03

PT 03 8.5 C00 218 02 02 03

PT 03 8.5 C00 218 02 02 03



Programa Subprograma Proyecto Objetivo Nombre del Indicador Tipo de Indicador

01 01 01 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Porcentaje de demandas ciudadanas para la construcción de las políticas públicas municipales atendidas.Gestión

01 01 01 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Porcentaje de políticas públicas municipales realizadasGestión

01 01 01 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Porcentaje de actualización de las políticas públicas municipales.Gestión

01 01 01 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Porcentaje de reuniones con organizaciones civiles o sociales realizadas.Gestión

01 01 01 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Porcentaje de propuestas ciudadanas incorporadas a las políticas públicas.Gestión

01 01 01 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Porcentaje de reuniones institucionales realizadas con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales.Gestión

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentajes de observaciones derivadas de auditorías atendidas por las unidades administrativas.Estratégico

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentaje de auditorías realizadas a las unidades administrativas.Estratégico

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentaje de capacitaciones en materia de control y vigilancia del servicio público realizadasGestión

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentaje de campañas de información de las obligaciones realizadas.Gestión

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentaje de auditorías realizadas a las obligaciones de los servidores públicosGestión

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentaje de servidores públicos asistentes a las capacitaciones.Gestión

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentaje de carteles informativos.Gestión

01 01 01 Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público.Porcentaje de reportes de auditorías integrados al expediente.Gestión

01 01 05 Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.Porcentaje de asesores jurídicos municipales capacitados.Estratégico

01 01 05 Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.Porcentaje de asesorías jurídicas impartidas.Gestión

01 01 05 Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.Porcentaje de demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas.Gestión

01 01 05 Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.Porcentaje de resoluciones jurídicas emitidas.Gestión

01 01 05 Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.Porcentaje de tramitación de asuntos jurídicos realizados.Gestión

01 01 05 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de avance en el cumplimiento de las sesiones de consejo del Organismo Operador de AguaGestión

01 01 05 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Tasa de variación de los ingresos propios municipales.Estratégico

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Tasa de variación de los recursos propios del municipio sin considerar participaciones.Estratégico

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Tasa de variación de la recaudación corriente.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Tasa de variación del monto de ingresos por cobro de accesorios.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Porcentaje de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Tasa de variación de las cajas móviles instaladas.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Tasa de variación en los registros de los padrones de cobro.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Tasa de variación del número de contribuyentes detectados en situación fiscalizable.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Porcentaje de invitaciones a pago a contribuyentes morosos, omisos y remisos detectados.Gestión

02 04 01 Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.Porcentaje de créditos fiscales recuperados.Gestión

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de cumplimiento en la ejecución del Plan de Desarrollo MunicipalEstratégico

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de cumplimiento de obras y acciones del Plan de Desarrollo Municipal.Estratégico

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de matrices de indicadores de resultados bajo la MML adoptadas.Gestión

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de asesorías brindadas en materia del Sistema de Evaluación del Desempeño Municipal.Gestión

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de cumplimiento en la elaboración y publicación del PAE.Gestión

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de alineación de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeación, programación y presupuestaciónGestión

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de asesorías en materia de indicadores de desempeño.Gestión

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de asesorías en materia de evaluaciones.Gestión

05 01 07 Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático - presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones señaladas en el PAE.Gestión

05 01 07 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoria.Gestión

05 01 07 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Tasa de variación en el registro de cumplimiento de las metas programadas del Organismo Operador de Agua.Gestión

05 01 07 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de sesiones de la Comisión Muncipal de Mejora Regulatoria realizadas.Gestión

05 01 07 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de trámites y servicios integrados o actualizados.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de asesorías en materia archivística otorgadasGestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de cumplimiento en la elaboración y publicación del programa Anual en materia rchivisticaGestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de actualización de los instrumentos de control y consulta archivisticosGestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Tasa de variación del gasto corriente.Estratégico



06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de avance en el gasto corriente ejercido.Estratégico

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Tasa de variación de servidores públicos municipales en funciones.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Tasa de variación del gasto ejercido por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Tasa de variación en el registro de bienes patrimoniales.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de supervisiones realizadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores públicos.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de movimientos de personal efectuados.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de recursos ejercidos en Adquisiciones.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Tasa de variación en la distribución de insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y serviciosGestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de bienes muebles e inmuebles inventariados.Gestión

06 04 01 Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.Porcentaje de verificación al inventario patrimonial municipalGestión

01 01 01 Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.Tasa de variación del resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal.Estratégico

01 01 01 Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.Porcentaje de solicitudes de transparencia y acceso a la información atendidas.Estratégico

01 01 01 Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.Porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de Transparencia y Acceso a la información.Estratégico

01 01 01 Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.Porcentaje de recursos de revisión resueltos.Estratégico

01 01 01 Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.Porcentaje de personal capacitado en materia de trasparencia y acceso a la información pública y protección de datos personales.Gestión

01 01 01 Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.Porcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus obligaciones.Gestión

01 01 01 Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.Porcentaje de solicitudes de acceso a la información con recurso de revisión.Gestión

01 02 04 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Tasa de variación en el fomento a la cultura de descontaminación de las aguas residuales.Estratégico

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Tasa de variación en los resultados obtenidos en los análisis de límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residualesEstratégico

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de metros cúbicos de aguas residuales tratadas.Gestión

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.Gestión

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de aplicación de químicos para el tratamiento de aguas residuales.Gestión

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.Gestión

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de inspecciones realizadas a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.Gestión

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de accesorios y refacciones adquiridos para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.Gestión

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.Gestión

01 01 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de mantenimentos realizados a la infraestructura de drenaje y alcantarillado  Gestión

01 02 02 Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizado Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Tasa de variación de los resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estándares de calidad del agua.Estratégico

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos a la infraestructura hidráulica.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la población.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de agua potable suministrada en pipas para consumo de la población.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de agua potable suministrada  por tandeo a la población.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidráulica.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de supervisiónes a las líneas de conducción y distribución de agua potable.Gestión

01 02 03 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de válvulas de control de conducción de agua potable verificadas.Gestión

01 02 04 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Tasa de variación en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.Estratégico

01 02 05 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje  de agua potable suministrada en bloque para consumo de la población.Gestión

01 02 05 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de cumplimiento del programa de bombeo de agua potable.Gestión

01 02 05 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento del equipo electromecánico.Gestión

01 02 05 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Promedio de suministro de agua potable por habitanteGestión

01 02 05 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de extracción del agua potable de las fuentes de abastecimiento.Gestión

01 02 01 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidráulica de agua potable.Gestión

01 02 04 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Tasa de variación en la ejecución de mecanismos e instrumentos de participación social.Estratégico

01 02 04 Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.Tasa de variación en la participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación socialEstratégico

01 02 04 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua realizadas.Gestión

01 02 04 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.Gestión

01 02 01 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de cumplimiento en la construcción de infraestructura hidráulica de agua potable.Gestión



01 02 01 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas.Gestión

01 02 01 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.Gestión

01 02 01 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.Porcentaje de obras concluidas de infraestructura de agua potable entregadas.Gestión



Fórmula de Cálculo Interpretación Dimensión Factor de 

Comparación

Descripción del factor 

de comparación

(Demandas ciudadanas para la construcción de las políticas públicas municipales atendidas/Demandas ciudadanas para la construcción de políticas públicas municipales registradas)*100Construir las políticas públicas con la participación de la ciudadaniaEficiencia 1 Demandas ciudadanas para construcción de políticas públicas municipales registradas

(Políticas públicas municipales realizadas/Políticas públicas municipales programadas)*100Número de políticas públicas realizadasEficiencia 1 Políticas públicas municipales programadas

(Políticas públicas municipales actualizadas / Total de políticas públicas municipales) *100Actualizar las políticas públicasEficiencia 1 Total de políticas públicas municipales

(Reuniones con organizaciones civiles o sociales registradas realizadas/Reuniones con organizaciones civiles o sociales registradas programadas) *100Introducir a la ciudadania en las propuestasEficiencia 1 Realizar reuniones de trabajo en oficina, en sitios, con instituciones públicas, privadas y con la sociedad en general para atender sus propuestas o peticiones

(Propuestas ciudadanas incorporadas a las políticas públicas municipales/Propuestas ciudadanas recibidas a las políticas públicas municipales)*100Interpretación de propuestas ciudadanas a las políticas públicas municipalesEficiencia 1 Propuestas ciudadanas recibidas a las políticas públicas municipales

(Reuniones institucionales con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales realizadas/Reuniones institucionales con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales programadas)*100Total de reuniones llevadas a cabo con los COPACI'sEficiencia 1 Reuniones institucoinales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales programadas

((Número de observaciones atendidas por las unidades administrativas/Total de observaciones derivadas de auditorías) *100Observaciones y segumiento de los expedientesEficiencia 1 Total de observaciones derivadas de auditoria

(Número de auditorías realizadas en el año/Total de auditorías previstas a realizar en el año) *100Realizar auditorías de las unidades administrativasEficiencia 1 Total de auditorías previstas a realizar en el año

(Capacitaciones en materia de control y vigilancia del servicio público realizadas/ Capacitaciones en materia de control y vigilancia del servicio público programadas) *100Realizar capacitaciones en materia de control y vigilancia del servicio público  Eficiencia 1 Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano programadas

(Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos realizadas /Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos programadas)*100Realizar campañas de información de las obligaciones de los servidores públicosEficiencia 1 Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos programadas

(Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos realizadas/Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos programadas)*100Realizar auditorías  a las obligaciones de los servidores públicosEficiencia 1 Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos programadas

(Número de servidores públicos asistentes a capacitaciones/Total de servidores públicos) *100Número de asistentes a las capacitaciones.Eficiencia 1 Total de servidores públicos

(Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos) *100Carteles informativos realizadosEficiencia 1 Carteles informativos requeridos

Número de reportes de auditorías integrados al expediente/Total reportes de auditorías integrados al expediente programados) *100Auditorías realizadas Eficiencia 1 Total de reportes de auditorías integrados al expediente programados

(Asesores jurídicos municipales capacitados/Total de asesores jurídicos en el Ayuntamiento)*100Asesores jurídicos municipales capacitados.Eficiencia 1 Total de asesores jurídicos municipales programados

(Asesorías jurídicas impartidas/Asesorías jurídicas programadas)*100Asesorías jurídicas realizadasEficiencia 1 Asesorías jurídicas programadas

(Demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administración Pública Municipal presentadas)*100Demandas en contra de la Administración PúblicaEficiencia 1 Demandas en contra de la Administración Pública Municipal  presentadas

(Resoluciones jurídicas emitidas/Total de asuntos jurídicos recibidos)*100Resoluciones jurídicas realizadasEficiencia 1 Total de asuntos jurídicos recibidos

(Tramitación de asuntos jurídicos realizados/Tramitación de asuntos jurídicos programados)*100Tramitación de asuntos jurídicosEficiencia 1 Tramites de asuntos jurídicos programados

(Sesiones de Consejos Directivo del Organismo Operador de Agua realizadas / Sesiones de Consejos Directivo programadas) *100Cumplimiento de las sesiones de consejo del OrganismoEficiencia 1 Total de sesiones de consejos directivos del Organismo realizadas

(Propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas/Propuestas al marco regulatorio municipal recibidas)*100Realizar propuestas de mejoraEficiencia 1 Popuestas al marco regulatorio municipal aprobadas.

(( Monto de Ingresos propios municipales del año actual/Total de Ingresos propios municipales del año anterior)-1)*100Ingresos propios municipales.Eficiencia 1 Ingresos propios municipales del año anterior

((Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año actual/Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del año anterior)-1)*100Total de recursos propiosEficiencia 1 Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año anterior

((Monto de recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actual/Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año anterior)-1)*100Recaudación corriente del ejercicio físcal en cursoEficiencia 1 Monto de recaudación corriente obtenida del trimestre del año anterior

((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual/Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior)-1)*100Total de ingresos por cobro de accesorios.Eficiencia 1 Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior

(Número de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas /Campañas de difusión programadas) *100Campañas de difusión Eficiencia 1 Campañas de difusión programadas

((Número de cajas móviles instaladas en el ejercicio fiscal actual/ Número de cajas móviles instaladas en el ejercicio fiscal anterior)- 1)*100Crear cajas moviles Eficiencia 1 Número de cajas móviles instaladas en el ejercicio físcal anterior

((Número de registros en los padrones del trimestre del año actual/Total de registros en los padrones del trimestre del año anterior)-1)*100Padrón de usuarios registradosEficiencia 1 Registro en los padrones del trimestre del año anterior

((Número de contribuyentes detectados en situación fiscalizable del trimestre actual/Total de contribuyentes detectados en situación fiscalizable en trimestre anterior)-1)*100Padrón de usuarios registradosEficiencia 1 Registro en los padrones del trimestre del año anterior

(Número de invitaciones de pago a contribuyentes morosos, omisos y remisos entregadas/ Total de invitaciones expedidas)*100Total de invitaciones Eficiencia 1 Total de invitaciones expedidas

(Número de créditos fiscales recuperados/Total de créditos fiscales determinados)*100Procedimientos administrativos realizadosEficiencia 1 Créditos fiscales determinados

(Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM cumplidas / Total de Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM) *100Evaluaciones al Plan de Desarrollo MunicipalEficiencia 1 Total de objetivos, estrategias y líneas de acción contenidas en el PDM

(Obras y acciones contenidas en el PDM cumplidas/Total de Obras y acciones contenidas en el PDM) *100Indicadores realizados Eficiencia 1 Total de obras y accion es contenidas en PDM

(Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio/Matrices de Indicadores por resultados aprobadas)*100Matrices de indicadores realizadasEficiencia 1 Matricese de indicadores por resultados adoptados por el municipío

(Total de asesorías brindadas en materia del SED / Total de asesorías solicitadas en materia del SED) *100  Brindar asesorías en las líneas de evaluación de desempeñoEficiencia 1 Total de asesorías brindadas en matería de SED

(Elaboración y publicación del PAE / Documento programado a elaborar y publicar) *100Elaboración del PAE Eficiencia 1 Elaboración y publicación del PAE (Programa Anual de Evaluación)

(Formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeación, programación y Presupuestación vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento)*100Realizar formatos PbRMEficiencia 1 Total de formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeación, Programación y Presupuestación

(Asesorías en materia de indicadores / Total de asesorías brindadas en materia del SEDM) * 100Realizar asesorías a los servidores públicos en materia de indicadoresEficiencia 1 Total de asesorías brindadas en materia del SEDEM

(Asesorías en materia de evaluaciones / Total de asesorías brindadas en materia del SEDM) * 100Brindar asesorías a los servidores públicos involucrados en temas de evaluaciónEficiencia 1 Total de asesorías brindadas en materia del SEDEM

(Total de evaluaciones realizadas señaladas en el PAE / Total de evaluaciones señaladas en el PAE) *100Realizar, analizar e implementar el PAEEficiencia 1 Total de evaluaciones señaladas en el PAE

(Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidas/ Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria)*100Cumplir con el programa de Mejora RegulatoriaEficiencia 1 Total de acciones del programa anual de Mejora Regulatoria

((Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre actual/ Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre anterior) -1) *100Cumplir con las metas programadas del OrganismoEficiencia 1 Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo del semestre actual

(Número de Sesiones de la Comisión Municipal de Mejora Regulatoria realizadas/Número de Comisión Municipal de mejora Regulatoria programadas)*100Sesiones de Mejora RegulatoriaEficiencia 1 Número de comisión municipal de Mejora Regulatoria programada

(Tramites y servicios integrados y/o actualizados en el Catálogo/Total de trámites y servicios)*100Contar con un catálogo de trámitesEficiencia 1 Total de trámites y servicios integrados y/o actulizados

(Asesorías otorgadas en materia archivística / Asesorías programadas en materia archivística)*100Asesorías en materia archivística otorgadasEficiencia 1 Asesorías en materia archivística programadas

(elaboración y publicación del programa anual en materia archivistica/documento programado a elaborar y publicar)*1001 programa anual en materia archivistica publicado en el portal electrónico

(Instrumentos de control y consulta archivisticos actualizados/total de instrumentos de control y consulta archivisticos)*100Eficiencia 1 Actualización de los instrumentos de control y consulta archivisticos programados

((Gasto corriente del año actual/Gasto corriente en el año anterior)-1)*100Total del gasto corriente ejercidoEficiencia 1 Gasto corriente del año anteriror



(Gasto corriente ejercido/Monto del Gasto corriente)*100Gasto corriente ejercidoEficiencia 1 Gasto corrientew programado

((Servidores públicos en funciones en el semestre actual/Servidores públicos en funciones en el semestre anterior)-1) *100Número de servidores públicos en funciones.Eficiencia 1 Servidores públicos en funciones en el semestre anterior

((Monto ejercido por concepto de adquisiciones, bienes y servicios del semestre actual/ Monto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios ejercidos del semestre anterior)-1) *100Gasto ejercido por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.Eficiencia 1 Monto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios del semestre anterior

((Registros de bienes patrimoniales del semestre actual/ Registro de bienes patrimoniales del semestre anterior)-1)*100Registro de bienes mueblesEficiencia 1 Registro de bienes patrimoniales del semestre anterior

(Supervisiones realizadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores públicos/Supervisiones programadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores públicos) *100Incidencias determinadas a través de regsitros de asistenciaEficiencia 1 Supervisiones realizadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores públicos.

(Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso)*100Movimientos de altas y bajas del personalEficiencia 1 |Reporte de movimientos de altas y bajas efetuadas

(Monto por concepto de adquisiciones ejercido/Monto por concepto de adquisiciones programadas)*100Ejecutar el programa anual de adquisicionesEficiencia 1 Montos por conceptos de adquisiciones programadas

(Erogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actual/Erogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior)-1)*100Distribuir insumos a las diversas áreasEficiencia 1 Erogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre

(Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio/ Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el inventario del municipio)*100Inventario realizado de los bienes mueblesEficiencia 1 Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio

(Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal programadas)*100Control y verificación del inventarioEficiencia 1 verificación física al inventario patrimonial municipal programadas

(Resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el año actual/ Resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el año anterior)-1) *100 Porcentaje en evaluación virtuales del portal IPOMEXEficiencia 1 Resultados de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal IPOMEX municipal en el año

((Solicitudes de transparencia y acceso a la informacion atendidas / Solicitudes de transparencia y acceso a la informacion presentadas) *100Total de solicitudes de información atendidasEficiencia 1 Solicitudes de transparencia y acceso a la información atendidas

(Total de fracciones actualizadas y publicadas/Total de fracciones señaladas en la Ley de Transparencia y Acceso a la información) *100Actualización a los sistemas de internterEficiencia 1 Total de fracciones actualizadas y publicadas en la Ley de Transparenia y Acceso a la información

(Recursos de revisión resueltos/ Recursos de revisión presentados)*100Segumiento a los recursos de revisión  interpuestos por la ciudadaniaEficiencia 1 Recursos de revisión resueltos

(Número de personas capacitadas/ Número de personas programadas a ser capacitadas) *100Mantener a los servidores públicos capacitados en matería de transparnciaEficiencia 1 Número de personas programadas a ser capacitadas

(Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales/ total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el acceso a la información pública y la protección de los datos personales) *100Porcentaje realizados de SPHEficiencia 1 Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en matería de Transparencia y Acceso a la Información Pública y protección de datos personales

(Número de solicitudes de información con recurso de revisión/ Total de solicitudes de acceso a la información atendidas)*100Atención y seguimiento a las solicitudes de información que conlleven a recursos de revisiónEficiencia 1 Número de solicitudes de información con recursos de revisión SAIMEX

(Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales con algún tratamiento/ Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales)Fomento a la Cultura de descontaescontaminación de las aguas residuales.Eficiencia 1 Total de m3 de aguas residuales descargadas en agua y bienes nacionales con algun tratamiento

((Resultados obtenidos en los de análisis de Límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año actual/ Resultados obtenidos en los análisis de Límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año anterior)-1) *100Total de repirtes de análisis de límites permisibles de contaminantesEficiencia 1 Resultados obtenidos en los análisis de límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año anterior

(Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cúbicos de aguas vertidas)*100Total de metros cúbicos de aguas residualesEficiencia 1 Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre

(Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales realizados / Total de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales programados) *100Total de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residualesEficiencia 1 Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas rsiduales realizados

(Metros cúbicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicación de químicos/Total de aguas residuales recibidas (mts3))*100Total de aplicación de químicos en tratamiento de aguas residualesEficiencia 1 Metros cúbicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicación de químicos

(Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales)*100Total de descargas de aguas residuales tratadasEficiencia 1 Descargas de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales

(Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100Total de inspecciones realizadas a la infraestructura de tratamiento de aguas residualesEficiencia 1 Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadas

(Adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadas/Adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100Total de accesorios y refacciones adquiridos para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.Eficiencia 1 Adquisición de los accesorios y refacciones adquiridos para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100Total de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.Eficiencia 1 Mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programados

((Número de Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados /Total de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados )*100Total de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.Eficiencia 1 Reportes del mantenimento de la infraestructura para el drenaje y alcantarillado

((Manteniemnto a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados /Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados )*101Total de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.Eficiencia 1 Reportes del mantenimento de la infraestructura para el drenaje y alcantarillado

((Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año actual /Resultados de los estudios de laboratorio para la Verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año anterior) - 1) * 100Estandares de calidad del agua a través de los resultados de estudios de laboratorioEficiencia 1 Resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estándares de calidad del agua.

((agua potable suministrada a la población / Suministro de agua potable programada) * 100Total de agua distribuida para consumo de la poblaciónEficiencia 1 Suministro de agua potable programada

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población programado)*100Mantenimientos realizados a las redes de distribución de agua potableEficiencia 1 Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población programada

(Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable )*100Realizar vigilancia a la infraestructura de agua potableEficiencia 1 Supervisiones programdas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.

(Volúmenes de agua potable para consumo de la población clorada/Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para cloración)*100Hipoclorito de sodio suministrado al agua potable paea consumo de la poblaciónEficiencia 1 Volumenes de agua potable para consumo de la población programada1

(Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la población solicitada en pipas)*100Entrega de agua potable a través de pipasEficiencia 1 Agua potable para consumo de la población

(Agua potable para consumo de la población suministrada por tandeo/Agua potable para consumo de la población)*100Agua potable suministrada  por tandeo a la población.Eficiencia 1 Agua potable suministrada  por tandeo a la población programadas

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable)*100Mantenimientos realizados a las redes de distribución se agua potableEficiencia 1 Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable

(Líneas de conducción y distribución de agua potable supervisadas /Líneas de conducción y distribución de agua potable en proceso de supervisión)*100Supervisar línesas de conducción de agua potableEficiencia 1 Líneas de conducción y distribución de agua potable en procceso de supervisión

(Válvulas de control de conducción de agua potable verificadas/Válvulas de control de conducción de agua potable programadas para verificación)*100Válvulas de agua potable supervisadasEficiencia 1 álvulas de control de conducción de agua potable para verificación

(Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año actual/Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año anterior)- 1) *100Acciones realizadas para el manejo sustentable del agua potableEficiencia 1 Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año anterior

(Volúmenes de agua potable para consumo de la población suministrada en bloque/Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para suministro en bloque)*100Suministro de agua potableEficiencia 1 Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para suministro en bloque

(Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable/Bombeo de agua potable programado)*100Cumplimiento del programa de bombeoEficiencia 1 Bombeo de agua potable programado

(Número de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento del equipo electromecánico/Total de las especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento del equipo electromecánico)*100Especificaion es técnicas cumplidas para realizar mantenimientosEficiencia 1 Total especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento del equipo electromecánico.

(Metros cúbicos distribuidos de agua potable / Población beneficiada) * 100Total de población beneficadaEficiencia 1 Población beneficada en el suministro de agua potable

(Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas /Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extracción programadas)*100Extracción  de agua potableEficiencia 1 Volumenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extracción programadas

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico realizadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable)*100Equipar las obras de infraestructura hidráulica de agua potable.Eficiencia 1 Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico programadas

((Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año actual/Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año anterior)-1)*100Ejecutar mecanismos de participación ciudadanaEficiencia 1 Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas Públicas municipales en el año amterior

((Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año actual/Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año anterior)-1)*100Mecanismos e instrumentos de participación socialEficiencia 1 Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año anterior

(Número de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua/Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados)Asistentes a las acciones de cultura del agua realizadasEficiencia 1 Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua programadas

(Numero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizado/ Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados)*100Ejecutar talleres, conferencias o cursosEficiencia 1 Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados

(Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida /Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programada)*100Contribuir y rehabilitar las redes de distribución del agua potableEficiencia 1 Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable



(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadas)*100Construcción de obras de infraestructura para el suministro de agua potableEficiencia 1 Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadas

(Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programados)*100Procedimientos administrativos para la conclusión de obrasEficiencia 1 Pocesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programados

(Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable en proceso de entrega)*100Entrega de obras concluidasEficiencia 1 Obras concluidas de infraestructura de agua potable programadas



Línea Base Frecuencia Variable Unidad de Medida Tipo de Operación

1 Semestral Demandas ciudadanas para la construcción de las políticas públicas municipales atendidasAcciones realizadas Sumable

1 Semestral Políticas públicas municipales desarrolladasReunión de trabajo Sumable

1 Trimestral Políticas públicas municipales actualizadasReunión de trabajo Sumable

1 Trimestral Reuniones con organizaciones civiles o sociales registradas realizadasReunión de trabajo Sumable

1 Trimestral Propuestas ciudadanas incorporadas a las políticas públicas municipalesInforme Sumable

1 Trimestral Reuniones institucionales con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales realizadasReuniones de trabajo Sumable

1 Anual Número de observaciones atendidas por las unidades administrativasReporte administrativos No sumable

1 Anual Número de auditorías realizadas en el añoInforme de auditoría No sumable

1 Semestral Capacitaciones especializadas en temas de desarrollo humano programadasConvocatorías No sumable

1 Semestral Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos realizadasCampañas Sumable

1 Semestral Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos realizadasReportes administrativosSumable

1 Trimestral Número de servidores públicos asistentes a capacitacionesListas de asistencias No sumable

1 Trimestral Carteles informativos elaboradosCarteles informativos Sumable

1 Trimestral Total reportes de auditorías integrados al expediente programadosInformes Sumable

1 Anual Asesores jurídicos municipales capacitadosListas de asistencia Constante

1 Semestral Asesorías jurídicas impartidasBitacoras Sumable

1 Semestral Demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidasInforme Sumable

1 Trimestral Resoluciones jurídicas emitidasInforme Sumable

1 Trimestral Tramites de asuntos jurídicos realizadosInformes Sumable

1 Trimestral Sesiones de Consejos Directivo del Organismo Operador de Agua realizadasActas del Consejo Sumable

1 Trimestral Propuestas al marco regulatorio municipal recibidasReporte administrativo Sumable

1 Anual Monto de Ingresos propios municipales del año actualInforme Constante

1 Anual Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año actualInforme Constante

1 Trimestral Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actualInforme Sumable

1 Trimestral Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actualInforme Sumable

1 Trimestral Campañas de difusión programadasCampañas Sumable

1 Trimestral Número de cajas móviles instaladas en el ejercicio fiscal actualReporte del sistema Sumable

1 Trimestral Número de registros en los padrones del trimestre del año actualReporte de actualizaciónSumable

1 Trimestral Número de contribuyentes detectados en situación fiscalizable del trimestre actualInforme Sumable

1 Trimestral Número de invitaciones de pago a contribuyentes morosos, omisos y remisos entregadasReporte de invitaciones Sumable

1 Trimestral Número de créditos fiscales recuperadosProcedimientos Sumable

1 Anual Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM cumplidasInforme de resultado Constante

1 Anual Obras y acciones contenidas en el PDM cumplidasReporte de proyectos Constante

1 Anual Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipioRegistros administrativosConstante

1 Trimestral Total de asesorías brindadas en materia del SEDRegistros administrativosSumable

1 Trimestral Elaboración y publicación del PAERegistros administrativosSumable

1 Trimestral Formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeación, programación y Presupuestación vigenteFormatos PbRM Sumable

1 Trimestral Asesorías en materia de indicadoresRegistros administrativosSumable

1 Trimestral Asesorías en materia de evaluacionesRegistros administrativosSumable

1 Trimestral Total de evaluaciones realizadas señaladas en el PAERegistros administrativosSumable

1 Trimestral Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidasInforme Sumable

1 Semestral Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre anteriorInforme de cumplimientoSumable

1 Trimestral Número de Comisión Municipal de mejora Regulatoria programadasRegistro administrativo Sumable

1 Trimestral Tramites y servicios integrados y/o actualizados en el CatálogoRegistros administrativosSumable

1 Trimestral Asesorías otorgadas en materia archivísticaRegistros administrativosSumable

1 Trimestral Normatividad aplicable en la materia señala los elementos a considerar para elaboprar el programa anual en materia archivisticaRegistros administrativos del área coordinadora de archivoSumable

Actualización de los instrumentos de control y consulta archivisticos programadosTrimestral Normatividad aplicable en la materia señala los elementos a considerar para elaboprar el programa anual en materia archivisticaRegistros administrativos Sumable

1 Anual Gasto corriente en el año anteriorInforme Constante



1 Anual Gasto corriente ejercidoInforme Constante

1 Semestral Servidores públicos en funciones en el semestre actualResgistros administrativosSumable

1 Semestral Monto ejercido por concepto de adquisiciones, bienes y servicios del semestre actualInforme Sumable

1 Semestral Registros de bienes patrimoniales del semestre actualInventario Sumable

1 Trimestral Supervisiones realizadas para verificar la puntualidad y asistencia de los servidores públicosInforme Sumable

1 Semestral Movimientos de altas y bajas efectuadosRegistros administrativosSumable

1 Trimestral Monto por concepto de adquisiciones ejercidoRegistros administrativosSumable

Trimestral Erogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actualRegistros adminstrativosSumable

1 Trimestral Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipioReporte de inventarios Sumable

1 Trimestral Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal realizadasInforme No sumable

1 Anual Resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el año actualRegistros administrativosSumable

1 Anual Solicitudes de transparencia y acceso a la informacion atendidasRegistros administrativosConstante

1 Semestral Total de fracciones actualizadas y publicadassRegistros administrativosConstante

1 Trimestral Recursos de revisión resueltosRegistros administrativosConstante

1 Semestral Número de personas capacitadasRegistros administrativosSumable

1 Mensual Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos PersonalesRegistros administrativosSumable

1 Trimestral Número de solicitudes de información con recurso de revisiónRegistros administrativosSumable

1 Anual Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales con algún tratamientoReporte Constante

1 Anual resultados obtenidos en los de análisis de Límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año actualInformes No sumable

1 Semestral Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actualInforme Sumable

1 Semestral Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales realizadosInforme Constante

1 Trimestral Metros cúbicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicación de químicosInformes Constante

1 Trimestral Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipalesInformes Constante

1 Trimestral Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizasInforme Constante

1 Trimestral Adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadasInfome Constante

1 Trimestral Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadaInforme Constante

1 Semestral Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadaInforme Constante

1 Trimestral Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadaInforme Constante

1 Anual Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año actualInforme No sumable

1 Semestral agua potable suministrada a la poblaciónInforme No sumable

1 Semestral Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población realizadoInforme No sumable

1 Trimestral Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potableReportes No sumable

1 Mensual Volúmenes de agua potable para consumo de la población cloradaReportes administrativosSumable

1 Mensual Agua potable para consumo de la población suministrada en pipasReporte Sumable

1 Mensual Agua potable para consumo de la población suministrada por tandeoReporte Sumable

1 Mensual Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potableReportes Sumable

1 Mensual Líneas de conducción y distribución de agua potable supervisadasReportes de hallazgos Sumable

1 Mensual Válvulas de control de conducción de agua potable verificadasInforme Sumable

1 Anual Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año actualInforme Constante

1 Mensual Volúmenes de agua potable para consumo de la población suministrada en bloqueReportes administrativosSumable

1 Mensual Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potableReporte Sumable

1 Mensual Número de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento del equipo electromecánicoReporte de mantenimientoSumable

1 Semestral oblación beneficiada Reportes administrativosNo sumable

1 Mensual Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídasReporte No sumable

1 Mensual Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico programadasReportes AdministrativiosNo sumable

1 Anual Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año anteriorReunión de trabajo No sumable

1 Anual Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año actualReunión de trabajo No sumable

1 Trimestral Número de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del aguaListas de asistencia Sumable

1 Trimestral Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programadosListas de asistencia No sumable

1 Semestral Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidaInforme de obras Sumable



1 Mensual Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidasReportes administrativosNo sumable

1 Mensual Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadosReportes No sumable

1 Mensual Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadasInforme No sumable



Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Meta Anual

0.00 400.00 0.00 400.00 800.00

0.00 4.00 0.00 4.00 8.00

30.00 30.00 30.00 30.00 120.00

36.00 36.00 36.00 36.00 144.00

25.00 25.00 25.00 25.00 100.00

36.00 36.00 36.00 36.00 144.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

1.00 0.00 1.00 0.00 2.00

10.00 10.00 3.00 2.00 25.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 0.00 0.00 1.00 2.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

20.00 15.00 15.00 20.00 70.00

500.00 500.00 500.00 500.00 2000.00

340.00 340.00 340.00 340.00 1360.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

20.00 20.00 20.00 20.00 80.00

0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

20.00 20.00 20.00 20.00 80.00

10.00 10.00 5.00 5.00 30.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

10.00 10.00 7.00 3.00 30.00

1.00 1.00 1.00 0.00 3.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00



0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 4.00 0.00 4.00 8.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

2.00 2.00 2.00 2.00 8.00

4.00 4.00 4.00 4.00 16.00

2.00 2.00 2.00 2.00 8.00

0.00 100.00 0.00 160.00 260.00

30.00 70.00 120.00 40.00 260.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

30000.00 30000.00 30000.00 30000.00 120000.00

1130.00 1390.00 1360.00 1140.00 5020.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

1.00 2.00 2.00 1.00 6.00

1.00 2.00 2.00 1.00 6.00

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

2.00 3.00 3.00 2.00 10.00

0.00 0.00 0.00 18.00 18.00

0.00 0.00 0.00 800.00 800.00

4.00 12.00 12.00 12.00 40.00

10.00 37.00 37.00 37.00 121.00

0.00 3.00 0.00 4.00 7.00



1.00 2.00 3.00 1.00 7.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

1.00 1.00 1.00 1.00 4.00



Medio de Verificación

Registros/Base de datos

Actas, acuerdos y minutas de trabajo

Actas, acuerdos y minutas de trabajo

Informe de actividades, evidencia fotogràfica

Estudio de factibilidad, Documento de anàlisis de las propuestas

Actas de acuerdos registradas en las reuniones

Registros administrativos de la atención de observaciones

Informes de Auditoria

Programas de capacitación, convocatorias

Programas de difusión

Pliego de observaciones, plataforma declara NET, Reportes administrativos

Lista de asistencia, constancias de participación, servidores públicos activos

Registro de carteles informativos y publicación en sitio WEB del municipio

Acta constitutiva

Listas de asistencia

Bitacoras de Seguimiento

Expedientes legales

Expedientes legales

Expedientes legales

Actas del Consejo Directivo del Organismo Operador

Registros administrativos de las propuestas presentadas por las dependencias municipales en materia regulatoria

Estados comparativos de ingresos

Estados comparativos de ingresos

Estados comparativos de ingresos

Reporte emitido por sistema contable

Registro de campañas efectuadas

Registros administrativos

Reporte emitido por sistema de cobro local

Registros administrativos

Copia de las invitaciones emitidas

Registros administrativos de las polizas

Informe de resultados

Reporte de proyectos presupuestados

Registros admistrativos

Registros administrativos

Registross administrativos, página de internet

Expedientes de formatos

Expedientes de formatos PbRM

Registros administrativos

Registros administrativos

Reporte de avance en materia del programa de Mejora Regulatoria

Registro de cumplimiento de las metas programadas

Registros administrativos de las actas de Sesión de la Comisión

Registros administrativos de integraci´pon y/o actualización del catálogo de trámites y servicios

Registros administrativos del área Coordinadora de Archivos

Programa anual en materia archivistica

Registros administrativos del área Coordinadora de Archivos

Estado comparativo de Egresos



Estado comparativo de Egresos

Registros administrativos del personal que labora en el Organismo

Estado comparativo de Egresos

Registros administrativos de los inventarios de los bienes patrimoniales

Registros administrativos de incidencias de puntualidad y asistencia

Registros administrativos de altas y bajas de los servidores públicos

Registros administrativos de los procesos adquisitivos realizados

Registros administrativos sobre la distribución de insumos para la prestación de bienes y servicios

Reporte del inventario de bienes muebles e inmuebles 

Reportes de verificación al inventario patrimonial municipal

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Apercibimientos, sanciones y medidas coercitivas a violadores de las normas

Resultados comparativos de los estudios de laboratorio

Informe trimestral sobre los m3 de tratamiento de aguas residuales

Informe sobre los trabajos de mantenimiento a la infraestructura para el tratamiento de las aguas residuales

Comparativo de los niveles de aplicación de químicos para el tratamiento de los caudales de aguas residuales

Comparativo de los niveles de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes

Reportes comparativos de los resultados de la inspección a la infraestructura

Reportes comparativos pormenorizados en la adquisición de accesorios

Reportes comparativos pormenorizados sobre el mantenimiento de la infraestructura

Reportes sobre los trabajos de mantenimiento a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

Reportes del mantenimiento de la Infraestructura para el drenaje y el alcantarillado

Comparativo de los estandares de calidad en el agua potable suministrada

Registros de suministro de agua potable

Registros de suministro de agua potable

Reportes diarios de acciones de mantenimiento realizados

Hojas de reporte de la cloración del agua potable

Reporte por el suministro de agua potabble en pipas

Reporte por el suministro de agua potable pormenorizado por tandeo

Reporte de necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable

Reporte de los hallazgos de supervisión de las líneas de conducción y distribución de agua potable

Reporte de los hallazgos de de la verificación de las válvulas de conducción de agua potable

Registros administrativos del responsable del manejo del recurso hídrico

Facturación por la venta en bloque de agua potable

Reporte de bombeo de agua potable

Reporte del cumplimiento de las especificaciones técnicas para el mantenimiento del equipo electromecánico

Registro de extracción de agua potable

Hojas de reporte de la extracción de agua potable

Obras de Infraestructura hídrica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico

Actas de acuerdo de cada foro realizado, encuestas, buzones de opinión

Listas de asistencia de cada foro realizado, encuestas, estudios

Listas de asistencia a las acciones realizadas en materia de promoción de la cultura del agua

Porcentaje pormenorizado de las acciones realizadas en materia de cultura del agua

Proyectos de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas



Proyectos para la cónstrucción de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable, concluidos

Austorización de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable

Actas de entrega - recepción de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas







Austorización de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable


