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|.- INTRODUCCION
La Nueva Gestion Publica (NGP) es un conjunto de decisiones y préacticas
administrativas orientadas a flexibilizar estructuras y procesos e introducir
mayor competencia en el sector publico, con el propdsito de mejorar los
resultados de la accién del Gobierno, para lograr un éptimo desemperio,
haciendo énfasis particularmente en la Gestion para Resultados (GpR), donde
su principal misidn esta orientada a administrar e implementar la intervencion
gubernamental con vistas a los resultados deseados y a utilizar la informacion
para mejorar la toma de decisiones. Proporciona un marco coherente para la
efectividad en el desarrollo en la cual la informacién del desempefio se usa para
mejorar la toma de decisiones, e incluye herramientas practicas para la
planificacion estratégica, la gestion de riesgos, el monitoreo del progreso y la
evaluacion de los resultados.
La GpR es un paradigma de cultura organizacional, que dirige y gestiona poniendo
énfasis en los resultados y no en los procedimientos aplicados para lograrlos. Con
la GpR se busca responder las siguientes preguntas: ¢como se hace?, ¢para qué
se hace?, ¢qué se logra? y ¢.cudl es el impacto en el bienestar de la sociedad?
Entonces, la GpR se orienta hacia la creacion de valor publico centrando su atencion
de forma mas sistematica al logro de resultados. La creacion de este valor publico
se logra a través del cumplimiento de objetivos y de la mejora continua.
La evaluacién es la fase que apoya el proceso presupuestario, proporciona
elementos que valoran el nivel de avance en los objetivos, estrategias y politicas,
ponderando el desempefio programéatico-presupuestal y en base a éstos, orientar
las decisiones presupuestales, por ello, en aras del fortalecimiento de la democracia
y la rendicion de cuentas, la evaluacién se presenta como una forma para orientar
el gasto publico en atencion del problema o necesidad que le da sentido,
considerando los objetivos definidos en la respectiva etapa de planeacién y si se
estan alcanzando dichos objetivos. Aunado a lo anterior, permite generar y recopilar
informacion objetiva, estratégica y util para el proceso de toma de decisiones.
La evaluacion de los Programas Presupuestarios nos permitira conocer e identificar

las areas de oportunidad que permitan fortalecer las politicas internas y la rendicion
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gue nos ayude a elevar la eficiencia, eficacia y la productividad del gasto. Su
finalidad principal identificar problemas en la implementacion de programas

presupuestarios (Pp) y en su caso reorientar y reforzar las politicas publicas.
Il.- MARCO JURIDICO

Con fundamento en lo dispuesto por los Articulo 26, A) y 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4 fraccion XllI, 48, 54, 61 numeral Il Inciso
C), 62, 71, 79, 80, 81, 82, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 85,
110, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 72 al 80 de

la Ley General de Desarrollo Social, 75 a 82 del Reglamento de la Ley General de

Desarrollo Social, 77 fraccion VI, 78, 129 y 139 fraccién |, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México, 1, fraccién Il y IV, 7, 15 fraccién 1V, 16,
fraccion 1V, 19, fracciones I, 11, I, 1V, V, VI, VII, VIII, y IX22, 36, 37,y 38 de la Ley
de Planeacién del estado de México y Municipios; 1 del Reglamento de la Ley de
Planeacién del Estado de México y Municipios; 287, 294, 296, 327, 327-A, 327-B, y
327-D del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, 1, 2, 31 fracciones
[, XXI, XXXV, XXXIX, y XLVI. 48 fracciones XVIy XVII, 69 fraccién, inciso b), 72, 74
fraccion Il, 79, 83, 84, 85, 89, 95 fracciones XV y XVII, 101 fraccion I, 103, 114,y
122 de la Ley Organica Municipal del

Estado de México; y las disposiciones Décimo Quinto y Vigésima Tercera de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas presupuestarios
municipales del OPDAPAS.
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[ll.- CONSIDERACIONES GENERALES

El presente manual es una guia que contiene los criterios, lineamientos y la
metodologia para que los ejecutores del gasto estén informados de que es lo que
se tiene que evaluar, el tipo de evaluacion y los tiempos en que se lleva a cabo, es
decir, vincular la planeacion, programacion, presupuestacion, seguimiento, ejercicio
y control de los recursos con la evaluacion de las politicas publicas, de los
Programas y proyectos presupuestarios, con la finalidad de lograr un alto
desemperio institucional, con el objetivo de impulsar un mayor logro de los
resultados y la aplicacion del gasto publico. Cuando se conjuntan el monitoreo o
seguimiento y la evaluacién como fases generadoras de informacion sustantiva para
la toma de decisiones y para la asignacion de presupuesto, se puede aspirar a
mejorar la calidad del gasto, asi como a materializar los objetivos determinados por
el Organismo. La evaluacién estd considerada como una herramienta de
aprendizaje institucional que conlleva a una mejora constante de la intervencion
publica que genera informacién relevante para rendir cuentas en las distintas
dimensiones y para los distintos actores involucrados, tanto en la toma de
decisiones de las politicas publicas y Programas presupuestarios como para el
beneficio de la sociedad en general. El organismo de Lerma, través de la unidad de
Informacién, Programacién y Evaluacion, lleva a cabo la evaluacién de todas las
areas que lo conforman; es una prioridad coadyuvar al cumplimiento de los objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, promoviendo las politicas, las normas,
las estrategias y los instrumentos que favorezcan la calidad de vida de nuestros
habitantes; generando los instrumentos para el disefio, la operacion y la evaluacion,
gue permitan orientar las acciones de gobierno hacia tal fin. El Programa Anual de
Evaluaciones (PAE), establece los términos y generalidades de las evaluaciones a
realizar en el ejercicio fiscal 2024, con la finalidad de garantizar el seguimiento a los
Programas Presupuestarios para el cumplimiento de los indicadores y metas
institucionales establecidos en el Plan de Anual del Organismo y en el Plan de
Desarrollo Municipal 2022 — 2024, para evaluar el avance de las acciones

encaminadas a la consecucion de los objetivos; y examinar el desempefio del
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programa en todas sus etapas; asi como, el progreso y desempefio de los
resultados, con base en informacion objetiva y oportuna.

1.- El presente Programa Anual de Evaluacién tiene como objetivos generales los
siguientes:
a). Regular la evaluacion de los programas y proyectos presupuestarios del
Organismo.

b) Establecer los términos, generalidades y los tipos de evaluacion que se aplicaran

a los Programas y Presupuestos durante el ejercicio fiscal 2024.

c).- Establecer el cronograma de ejecucion de los avances en cumplimiento al

presente Programa Anual de Evaluacién, para el presente ejercicio fiscal 2024.

d).- Vincular el Cronograma de Ejecucion de las evaluaciones con el calendario de

actividades de la Programacion y Presupuestacion.

e).- Articular los resultados de las evaluaciones realizadas en cumplimiento al
presente programa, como elemento relevante del Presupuesto basado en

Resultados y del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal.
2.-Para efectos del presente Programa, se entendera por:

ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora. Son los hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas, derivado de la realizacion de una
evaluacion, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas con
base en las recomendaciones y sugerencias, sefialadas por el evaluador a fin de

contribuir a la Mejora de los Programas Presupuestarios.
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Caodigo: Al Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Comision Temética: Se refiere a la comision Tematica en Materia de Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental, Transparencia y

Evaluacion Municipal, coordinada por el Instituto Hacendario del Estado de México
CONEVAL: Al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Pablica

Contraloria: Al Organo Interno de Control del Organismo Publico Descentralizado
para Prestacion de Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento de

Lerma de Villada.

Unidad de Informacion, Planeacion Programacion y Evaluacion por
Resultados (UIPPE): unidad administrativa que tiene a su cargo las funciones de
generacion de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion, referenciadas

en el articulo 20 y 36 de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

Convenio: Al “Convenio para la Mejora del Desempefo y Resultados Municipales”
que suscriben la Direccion General del OPDAPAS por Resultados, la UIPPE o la
dependencia responsable de las funciones y el Organo Interno de Control del
Organismo, con los sujetos evaluados, en donde se establecen las obligaciones y
responsabilidades para mejorar el desempefio y los resultados Municipales éste se
redactara en forma de Programa de trabajo, indicando actividades, fechas y

responsables.

Dependencias Administrativas: A las que se refiere el articulo 87 de la Ley

Orgéanica Municipal del Estado de México y estén autorizadas para el Organismo.

IO INDIND IO NN SN INOTIND

®Av. Hidalgo Ote. No.26 Col. Centro Lerma, Estado de México QaTeléfonos: 728 282 0539 y 728 282 0541 @opdapaslerma.gob_mx




ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO @_ /\ O PDAPAS
Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE LERMA t‘ (&os] '_3 L E R M A
Con Responsabilidad Podemos Mas
CIUDAD DELERMA

"2024. Ario del Bicentenario de la Ereccion
Evaluacion: Es la busqueda exploratoria para verificar como se estan haciendo las

del Estado Libre v Soberano de México”

cosas en un intervalo de tiempo; esta busqueda se basa en la comparaciéon de lo
gue se esta obteniendo respecto a los objetivos plateados y genera la informacion

para tomar decisiones.

Evaluacion Externa: A la que se realiza a través de personas fisicas o morales
especializadas y con experiencia probada en la materia, instituciones académicas y
de investigacion u organismos especializados, de caracter nacional o internacional
de objetividad, independencia, imparcialidad, transparencia y las demas que
establezca las disposiciones aplicables; que se encarguen de llevar acabo la
evaluacion de los entes publicos, como el érgano Superior de Fiscalizacion del

Estado de México.
IHAEM: Instituto Hacendario del Estado de México.

Lineamientos. Al acuerdo Numero: IHAEM/CP-698/90/18, para la Institucién de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas Presupuestarios
Municipales, publicados en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 10 de
octubre de 2024.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados es una herramienta de la planeacion
estratégica, del presupuesto basado en resultados (PbR), utilizada para atender y
mejorar la logica interna y el disefio de los Programas presupuestarios (Pp), a la vez
que alinean los objetivos estratégicos de las dependencias y Organismos
Municipales y sus contribuciones a los objetivos definidos en el Plan de Desarrollo

Municipal y los planes y programas que de él deriven.

Comprenden la identificacion de los objetivos de un programa presupuestario, sus
relaciones causales, los indicadores estratégicos y de gestion que contribuiran al
funcionamiento del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUM),
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de esté. Permite focalizar la atencion y los esfuerzos hacia la consecucion y logro

de objetivos, asi como retroalimentar el proceso presupuestario.

MML: Metodologia del Marco Légico es la herramienta de planeacion estratégica,
basada en la estructuracion y solucion problemas o areas de mejora, que permite
organizar de manera sistematica y légica los objetivos de un programa y su
relaciones de casusa y efecto, medios y fines, facilitando el proceso de
conceptualizacion y disefio de politicas publicas.

El método tiene tres fases: en la primera fase, se identifica el problema a resolver,
por medio de un diagnéstico sistémico amplio, que permita establecer las causas
que lo originan y que no han logrado ser resueltas; en la segunda fase, se construye
un modelo sistémico que expresa las condiciones logicas de toda indole que deben
cumplirse para que el problema se resuelva; y en la tercera fase, se construye un
instrumento gerencial que registra la estrategia de solucion, en la forma de una
matriz de objetivos secuenciales que deben alcanzarse, para el caso se construye
la matriz de indicadores para resultados (MIR), fase en la cual se incorporan los
indicadores necesarios para mantener le seguimiento y control sobre la gestién de

la solucién al problema publico.

Objetivo estratégico: Elementos de Planeacion Estratégica del Presupuesto
Basado en Resultados, elaborado por los sujetos evaluados que permiten alinear
los objetivos de los Programas Presupuestarios con los Objetivos y Estrategias del

Plan de Desarrollo Municipal vigente y sus Programas.

OPDAPAS: Al Organismo Publico Descentralizado para prestacion de los Servicios

de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Lerma.

PAE: Al Programa Anual de Evaluacion del Ejercicio Fiscal correspondiente.
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Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Ejercicio, Control, Seguimiento,

Evaluacion y Rendicion de Cuentas, de los Programas Presupuestarios.

Programa Presupuestario (Pp): Identifica los programas que establecen las
dependencias centralizadas y descentralizadas de la Administracion Publica
Municipal para el cumplimiento de sus funciones, Politicas y Objetivos
Institucionales, conforme a sus atribuciones y, contenidos en la Estructura

Programatica Municipal.

Programa nuevo: Al Programa Presupuestario que se encuentran en el primer afio
de operacioén, o, que la UIPPE haya determinado, que presenté un cambio sustancial

en su disefio y/o su operacion.

SED: Al Sistema de Evaluacién al Desempefio, a que hace referencia los articulos
327 y 327- A del Cddigo Financiero del Estado de México; que permite evaluar el
desempefio en la ejecucion de Politicas Pudblicas, para mejorar la toma de
decisiones, mediante el monitoreo y seguimiento de los indicadores estratégicos y

de gestion.
Sujetos evaluados: A todas las dependencias administrativas de éste Organismo.

Términos de Referencia (TR): Documento que plantea los elementos
estandarizados minimos y especificos, de acuerdo al tipo de evaluacion y de
programa a evaluar con base en especificaciones técnicas (perfil de los evaluadores
y calendario de entrega de productos), objetivos de la evaluacibn de manera
general y especifica, asi como de la normatividad aplicable, que determina las

responsabilidades, alcances y restricciones.

Trabajo de campo: Al conjunto de actividades para recabar la informacion en el
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la aplicacion de encuestas o0 entrevistas a la poblacién objetivo e inspecciones
directas, incluyendo el acopio de toda informacion para la mejor evaluacion del

Programa.

Trabajo de Administracion: Al conjunto de actividades para el acopio, organizacion
y analisis de informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion
publica, incluyendo la informacion que proporcione el sujeto evaluados responsable

de los Programas sujetos a evaluacion.

El Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2024: su publicacién se debe hacer a
mas tardar el ultimo dia hébil del mes de abril. (Articulo 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulo 327 del Cdodigo Financiero de Estado de
México y Municipios, asi como la disposicion Décima Quinta de los Lineamientos

Generales para la Evaluacion de Programas Presupuestarios).

Estrategias de desempefio institucional: Las evaluaciones que se aplican a un
programa o conjunto de programas en torno a las Estrategias, Politicas e

Instituciones.

IV.- OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1.- OBJETIVO GENERAL

El PAE tiene como objetivo definir los mecanismos de evaluacién que garanticen la
eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez, en el desarrollo de los
Programas presupuestarios de los Entes Publicos.

2.- OBJETIVOS PARTICULARES

a).-Establecer las areas para la ejecuciéon del Programa Anual de Evaluacion.
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b).-Determinar el o los programas y tipos de evaluacién que integran el Programa
Anual.

c).- Calendarizar la ejecucion de las evaluaciones en el presente ciclo presupuestal.
d).-Determinar los mecanismos de seguimiento.

V.- PARTICIPANTES EN EL PAE

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE)

» Dar seguimiento a la informacion proporcionada por el area evaluada para
integrar las evaluaciones.

> Establecer los programas y proporcionar la informacién requerida para
realizar las evaluaciones.

» Convenir las medidas que se implementaran para atender los hallazgos de
la evaluacion.
»  Convenir con las areas las acciones que se implementaran para dar
atencion a los hallazgos derivados de las evaluaciones practicadas.

DIRECCION FINANZAS

> Lleva a cabo el control del gasto publico
» Proporciona la informacion presupuestal para llevar a cabo las

evaluaciones.

ORGANO INTERNO DE CONTROL

> Vigilar que los hallazgos y recomendaciones sean atendidos por el area
evaluada.
» Instar a las areas para atender en tiempo y forma las observaciones

emitidas por el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México.
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Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México (OSFEM)

» Vigila la correcta formulacion y publicacion del PAE asi como la publicacion
de los resultados obtenidos de las Evaluaciones practicadas. Articulo 79 de

la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

VI.- TIPOS DE EVALUACION

La evaluacidén, es la valoracién sistematica y objetiva de la Politica Publica
especificada en los programas presupuestarios y sus proyectos, en los cuales se
establecen los objetivos, estrategias, lineas de accion y metas de actividad. Todo
ello ser4 evaluado en sus etapas de desarrollo, proceso y conclusiéon, dicha
evaluacion se llevara a cabo a través de indicadores que permitan con su disefio e
implementacion la valoracion de resultados. Su propésito es determinar el
cumplimiento de los objetivos que le dieron origen, la eficiencia del desarrollo, la

eficacia, el impacto y/o sustentabilidad.

De acuerdo a los lineamientos Generales para la evaluacién de los Programas
Presupuestarios Municipales se establece la posibilidad de realizar diferentes tipos

de evaluaciones las cuales se dividen en las siguientes:

a) Evaluacién de Disefio Programético: Analiza sistematicamente el disefio
y desemperio global de los programas, para mejorar su gestion y medir el
logro de sus resultados con base en la Matriz de Indicadores para
Resultados;

b) Evaluacion de Consistenciay Resultados: Analiza el disefio, operacion y
medicion de los resultados de un Programa Presupuestario de manera
general, identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos

analizados;
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c) Evaluacion de Procesos: Analiza mediante trabajo de campo, si el

CIUDAD DELERMA

programa lleva a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente
y si constituye el mejoramiento de la gestion;

d) Evaluaciéon de Impacto: Identifica el cambio de los indicadores a nivel de
resultados, atribuible a la ejecucién del programa presupuestario;

e) Evaluacion Especifica de Desempefio: lIdentifica el avance en el
cumplimiento de los objetivos y estas establecidas en un Programa
presupuestario, mediante el andlisis de indicadores de resultados, de
servicios y de gestion de los programas sociales;

f) Evaluacién Especifica: Aquellas evaluaciones no comprendidas en los
presentes lineamientos, y que se realizaran mediante trabajo de
administracion y/o de campo;

g) Evaluacién Estratégica del Desemperio Institucional: Las evaluaciones
gue se aplican a uno o mas Programas, accidon o metas, como parte de un

Programa Anual Institucional.

5.- SUJETO EVALUADO Y CALENDARIZACION

Para elegir el Programa Presupuestario a Evaluar, se realizé un andlisis del total de
los Programas Presupuestarios que opera el OPDAPAS Lerma, se identifico aquel
programa con un mayor perfil de riesgos en los que es necesario ampliar y/o
reconducir la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), con la finalidad de que

a futuro impacten positivamente en las principales demandas de la ciudadania.
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Tipo de Evaluacién: Interna

APM: Administracion Publica Municipal.

Evaluacion: El tipo de Evaluacion que se aplico en este analisis, el cual tiene como
finalidad determinar el grado de eficacia, eficiencia, calidad, resultados e impacto
con que han sido empleados los recursos destinados a alcanzar los objetivos
previstos. Por lo que se aplicaron las siguientes evaluaciones: Evaluacion de
Disefio Programatico, Evaluacién de Consistencia y Resultados, Evaluacion
de Procesos, Evaluacion de impacto y Evaluaciéon Especifica de Desempefio.

VIl.- PROCESOS DE EVALUACION

1.- De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 20, 35 y 36, de la Ley de
Planeacion del Estado de México y sus Municipios, es una atribucion que le
compete al Organismo, a través de la UIPPE elaborar y aprobar el Programa Anual
de Evaluacion en el cual se definen los programas y tipos de evaluacion a realizar,

asi como el seguimiento previo a las evaluaciones, analizar los informes de
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desempefio a la evaluacion de politicas publicas y Programas presupuestarios.

2.- La UIPPE por resultados, fungiran como Instancia de Coordinacion de las
evaluaciones previstas en el PAE 2024, para la Administracion Pablica centralizada,
en coordinacion con la Direccién de Finanzas y la Unidad del Organo Interno de
Control, para hacer cumplir las disposiciones en materia de evaluacion del gasto
publico, estableciendo las medidas para su correcta aplicacion, asi como determinar
normas y procedimientos administrativos, tendientes a llevar a cabo un mejor control

del gasto publico.

VIII.- CONSIDERACIONES ESPECIFICAS PARA LA EVALUACION DE
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

1. - EI OPDAPAS, como organismos publico descentralizado, coordinaran las
evaluaciones que se realicen conforme al PAE 2024, a través de la UIPPE del
Organismo.

2.- Los resultados de las evaluaciones deberan ser tomados en
consideracion por el area evaluada y demas Unidades Administrativas que
correspondan, en el ambito de sus respectivas competencias y conforme con las

disposiciones aplicables.

3.- Las Unidades Administrativas que consideren incluir Programas
Presupuestarios de nueva creacion para el PAE 2024, deberan realizar un
diagnéstico que justifigue y especifique de qué manera el nuevo Programa
Presupuestario contribuye al cumplimiento del Plan Anual del Organismo, asi
como elaborar una MIR del Programa Presupuestario en términos de la
Metodologia para la construccion y evaluacion de gestion Municipal
(SEGEMUN)
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4.- Para efectos del presente PAE 2024, la evaluacion de los programas
presupuestarios debera realizarse conforme a los estandares normativos,
mediante trabajo de campo y de administracion, del cual se integrara el informe

correspondiente que contendra un analisis conforme a los siguientes criterios:
A).- En materia de Disefio Programatico.

a) Si el programa identificé correctamente el problema o necesidad prioritaria al

que va dirigido, y esta disefiado para solventarlo;

b) La contribucion del programa al cumplimiento del Plan Anual del Organismo,
de los objetivos, estrategias y lineas de accion, asi como de los objetivos

estratégicos del sujeto evaluado;

c) Si existe evidencia cientifica, nacional o internacional, que muestre que el
tipo de bienes y/o servicios que brinda el programa presupuestario,

contribuye positivamente a la consecucion de su propésito y fin;
d) Lalogica vertical y horizontal de la MIR del programa presupuestario;

e) La poblacién potencial y objetiva, con base en la distribucion de la necesidad,
especificada la poblacion atendida respeto a la poblacion potencial,
desglosado por caracteristicas socioeconémicas y/o niveles geograficos

pertinentes;

f) Las reglas de operacién o equivalente que explique el funcionamiento y
Operacion del Programa Presupuestario, incluyendo el padron de
beneficiarios;
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g) Las posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de

acciones con otros Programas Presupuestarios municipales.
B).- En materia de proceso:

a) La observancia de las reglas de operacion y otras disposiciones normativas
aplicables al Programa Presupuestario;

b) Los mecanismos de organizacion y gestion del Programa Presupuestario,

incluyendo las acciones de mejora y simplificacién recientes;

c) La administracion financiera de los recursos;

d) La eficiencia operativa del programa,;

e) La sistematizacion de la informacion;

f) Los mecanismos de actualizacion y depuracién del padrén de beneficiarios o
listados de beneficiarios, tratdndose de programas presupuestarios que
deban operar con dichos padrones o listados.

g) El cumplimiento y avance de los indicadores de gestion;

h) La rendicidn de cuentas y difusion de informacion estratégica;

i) Los instrumentos disponibles que le permiten al Programa Presupuestario

medir el nivel de satisfaccion de la poblacion objetivo y de otros actores clave
respecto de los bienes y/o servicios que entrega el programa.
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c).- En materia de Consistencia y Resultados

a) Se identifican las deficiencias en el disefio, operacion y medicién de los

resultados;

b) El disefio y operacién del Programa Presupuestario permite proveer de

informacion que retroalimente su gestion y resultados;
c) La operacion del Pp en los distintos niveles;

d) La eficacia, oportuna, suficiente y pertinente de los procesos operativos del

Pp para el logro de sus objetivos;
e) La identificacidon de los problemas que obstaculizan la operacion Pp;
f) La descripcién de buenas practicas; y

g) La adecuacion, aplicacion, deficiencia o insuficiencia de los procesos para
lograr sus objetivos planteados.

D).- En materia de Desempefio (Especifica):

a) Se valora de manera sistematica el avance en el cumplimiento de los

resultados de los indicadores del Programa presupuestario;

b) Identifica el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas del Programa
presupuestario;

c) ldentifica los cambios en los recursos ejercidos por el programa en el ejercicio
fiscal evaluado y anterior;
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atendida, asi como la localizacion geografica de la poblacion atendida; y

e) Analiza la atencion del problema o necesidad del programa presupuestario y
la entrega de bienes y servicios.

E).- En materia de impacto:

a) Los instrumentos disponibles que le permiten al Programa presupuestario
medir los resultados alcanzados en el &mbito de sus propositos y fines;

b) La calidad de las evaluaciones de impacto que se hayan realizado tanto en
el @&mbito de Fin como de Propdésito, considerando la metodologia aplicada,

c) El impacto logrado en el bienestar de la poblacién, los resultados
identificados, asi como el uso y aplicacion de los mismos;

d) Si el disefio y Operacion de Programa presupuestario permite realizar una
evaluacion de impacto;

e) La difusion de los resultados y evaluaciones del programa; y

f) La utilizaciéon de la informacidn generada para mejorar su desempefio.

5.- En las evaluaciones de los Programas presupuestarios mencionados en el
numeral anterior, deberan considerar, una comparacion con los resultados en

evaluaciones que se hayan efectuado con anterioridad.

6.- La evaluacion de las Unidades Administrativas del OPDAPAS las llevara a
cabo a través de la UIPPE y/o areas responsables de ejecutar el PAE 2024, con
intervencion de Titular de la Unidad del Organo Interno de Control, informaran del
cronograma de trabajo y las acciones a realizar para subsanar los ASM.

7.- La realizacion de las evaluaciones incluidas en el PAE 2024 estara sujeta al
cronograma anual 2024 de los programas presupuestarios correspondientes.
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IX.- EVALUACIONES A REALIZARSE EN EL PROGRAMA ANUAL DE
EVALUACION 2024
1- Los Programas Presupuestarios sujetos a evaluacion para el 2024, son los

siguientes:

No. Sujeto Evaluado Programa presupuestario Tipo de evaluacion
1.- Direccion General A00 231 010301010101 [Impacto, Especifica,

de consistencia y

resultados y
Especifica del
Desempefio.

2.- Coordinacion General A00 234 020203010204 |Impacto, Especifica,

de consistencia y

resultados y
Especifica del
Desempefio

3.- Unidad de A00 231 010804010101 |Impacto, Especifica,
Transparencia de consistencia y

resultados y
Especifica del
Desempefio

4. Direccion de BO1 204 010502020401 |Impacto, Especifica,

Finanzas de consistencia y

resultados y
Especifica del
Desempefio

5.- Direccion de B02 212 010502060401 [mpacto, Especifica,

Administracion de consistencia
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Especifica del

Desempefio
6. Direccion de C00 227 020203010205  [Impacto, Especifica,
Infraestructura Hidraulica de consistencia y

resultados y
Especifica del

Desempefio

7. Direccion Juridica D00 228 010305010105 Impacto, Especifica,
de consistencia y
resultados y

Especifica del

Desempefio
8.-Organo Interno de G00 229 010304010101 Impacto, Especifica,
Control de consistencia y

resultados y
Especifica del

Desempefio

9.- Unidad de Informacion, Impacto, Especifica,

EOO0 230 010502050107
Planeacién, Programacion de consistencia y
y Evaluacion resultados y

Especifica del

Desempefio
10.-Area coordinadora de AQO 231 010502060401 Impacto, Especifica,
archivo de consistencia y

resultados y
Especifica del

Desempefio

IO DN IO NN INO NN

@Av. Hidalgo Ote. No.26 Col. Centro Lerma, Estado de México QaTeléfonos: 728 282 0539 y 728 282 0541 @opdapas\erma.gob.mx




ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO @
Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE LERMA
"2024. Ario del Bicentenario de la Ereccion
del Estado Libre v Soberano de México”

OPDAPAS

@LERMA

Con Responsabilidad Podemos Mas

CIUDAD DELERMA

X.- RESULTADO DE LAS EVALUACIONES

1.- Los sujetos evaluados deberan atender los Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM) de las evaluaciones ante las Unidades Responsables: UIPPE, la Direccion
de Finanzas y la Unidad del Organo Interno de Control del OPDAPAS de Lerma de
Villada, de conformidad a lo establecido en los lineamientos y normatividad

aplicable.

2.- La UIPPE del Organismo, sera la encargada de realizar la evaluacion verificando

gue se cumpla lo establecido en el PAE 2024.
3.- En caso de no presentar el informe de la evaluacion, durante 2 periodos, se
consideraran dichas evaluaciones como no realizadas y se aplicaran las sanciones

a que se refiere en los Lineamientos.

XI CRONOGRAMA DE EJECUCCION.

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION

Cronograma de Periodo ener | Febrero Marzo Abril Mayo

actividades de ol(5/1 1|2 |51 |12 |35|1|3]0
Actividad 0|51|0 0(5]|0 010 |3

Etapa de Planeaciéon | 09/01/24

con todas las areas 31/01/24

Asesoria grupal e 13/01/24

individual

Recopilacion de 03/02/24

Informacién 09/02/24
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Publicacion del PAE 30/04/24

2023

Publicacion de las 03/05/24

técnicas de

Referencia

Periodo de Analisis 09/01/24-
09/02/24

Revision de informe 05/04/24-

Preliminares de 19/04/24

Evaluacion por Area

Resultados de la 24/04/24-

evaluacion 28/04/24

Entrega de los 03/05/24

Informes Fiscales de

Evaluacion

Xl CONSIDERACIONES FINALES.

1. Parala Administracién Publica Descentralizada, sera el OPDAPAS, quien, en
el ambito de su competencia y coordinacién respectiva, notificaran mediante
oficio a las areas evaluadas sobre las modificaciones que, en su caso, se
realicen al PAE 2024, asi como las evaluaciones adicionales que se

establezcan.

2. La Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion, la
Unidad del Organo Interno de Control y la Direccion de Finanzas atenderan
las consultas y solicitudes realizadas con el PAE 2024, y resolveran los casos

no previstos, en el ambito de su competencia y coordinacion respectiva.
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3. El Programa Anual de Evaluacion 2024 entra en vigor el 15 de Abril de 2024.

CIUDAD DELERMA

Lerma de Villada, Estado de México a 15 de abril de 2024

ATENTAMENTE

PROF. MIGUEL HERMENEGILDO MEDEL

DIRECTOR GENERAL DEL OPDAPAS
DE LERMA, MEX

ING. URSULA VILLAVICENCIO GARCIA

TITULAR DE LA UNIDAD DE INFORMACION
PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION
DEL OPDAPAS

M.H.P. MAURICIO TOVAR MERCADO

TITULAR DE LA UNIDAD DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL DEL OPDAPAS

L.A.E. EFRAIN GUTIERREZ GUTIERREZ

DIRECTOR DE FINANZAS DEL OPDAPAS
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